
Cergy Pontoise, novembre 2009

SAV des Appareils Photo Numériques
Ferrania Solaris Digital

Nouveau Centre Technique

Ferrania France annonce que son Service Après Vente est assuré depuis le 1er octobre
2009 par ALERT TECHNIK :

ALERT TECHNIK
P.A. des Bellevues

Avenue du gros chêne
95610 ERAGNY

Tél. : 0825 01 55 52
Fax : 0134644538

www.alert-technik.com

ALERT TECHNIK est la maison mère de Atelier Photo Ciné M.S. (APCMS) situé à Paris
qui assurait avec compétence le SAV Ferrania depuis plusieurs années.

ALERT TECHNIK possède une longue expérience de la réparation des produits électro-
niques grand public et du service client. Son équipe de techniciens spécialisés lui permet
de maintenir un niveau d’expertise élevé sur le dépannage des appareils photo numérique
et des caméscopes.

ALERT TECHNIK a acquis la confiance de nombreux grands constructeurs qui lui confient
la réparation des produits sous garantie, les modifications de masse, le contrôle qualité…

La réputation de l’équipe Relations Clients ALERT TECHNIK est fondée sur un suivi
personnalisé de chaque dossier et un respect des engagements aussi bien en termes de
délai de réponse que de réparation.

Retrouvez toutes les informations détaillées sur des gammes Ferrania en visitant le
site de Ferrania France : www.ferrania.fr
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http://www.alert-technik.com
http://www.ferrania.fr
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Attaché de presse
Dominique Le Fouler
06 76 89 59 82
servicepresseferraniafrance@orange.fr
www.savoirfaireimage-rp.com

À propos de Ferrania Technologies
Ferrania Technologies est une société industrielle internationale, d'origine italienne, spécialisée dans l'imagerie, plus
spécifiquement dans les domaines de la photo, de l'imagerie médicale et des industries graphiques. Ses laboratoires de
Recherche et Développement, qui impliquent plus de 10 % du personnel du groupe, ont acquis une solide réputation dans la
maîtrise de fabrication des colorants et de l'enduction de précision. Fabricant de PAP et de films photo depuis 80 ans,
Ferrania Technologies a utilisé son expérience et ses savoir-faire pour développer une gamme complète de consommables
jet d'encre, papiers "Qualité Photo" et cartouches compatibles pour toutes les marques d'imprimantes. Ferrania
Technologies distribue ses produits sous les marques Ferrania (produits professionnels), Solaris (photo), Solaris Digital
(appareils photo numériques et caméscopes) et OptiJet (papiers et cartouches jet d'encre).

Par ailleurs, Ferrania Technologies a conclu des partenariats avec des marques de réputation mondiale et commercialise
des gammes d'accessoires spécifiquement élaborées pour répondre aux nouveaux besoins Photo-Vidéo du grand public :
Cadre Photo numériques Coby et Transcend, cartes mémoire, clés USB et Disques durs externes Transcend, étuis APN et
sacoches pour PC Agrodolce, piles et chargeurs Samsung Pleomax, DVD et CD enregistrables Samsung Pleomax.

En France, les produits Ferrania sont disponibles en grande distribution, alimentaire et spécialisée, ainsi que dans les
réseaux photo traditionnels et sur les sites marchands internet.

Ferrania Technologies est également très présent sur le segment de la Marque De Distributeur.
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